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Nota Prévia

educacao a distancia (EaD) na atualidade se apresenta

como modalidade educacional que busca atender as

novas demandas de tecnologias educacionais impul-

sionadas pela globalizagdo. Atenta a tais possibilidades educa-
tivas, a Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB)
iniciou a oferta de cursos EaD em 2015 com o curso de Li-
cenciatura em Matemética pelo Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB). Em 2017, foram iniciados 2 (dois) cursos de pés-
graduacao /afo sensu, ultrapassando a marca de 1.000 alunos
matriculados nos programas de EaD de educacgéao formal e mais

de 50.000 nos cursos de extensao online.

Durante essa curta trajetéria, a Superintendéncia de Educa-
cao Aberta e a Distancia (SEAD), representada por uma equipe
de profissionais multidisciplinares, avangou no fomento ao de-
senvolvimento de solucbes inovadoras em Tecnologias Educa-
tivas. As inovagdes educacionais promovidas nas fronteiras do
ensino a distancia por meio das Tecnologias Digitais da Informa-
¢ao estao cristalizadas nos estudios de gravacao de videoaulas,
no laboratério de midias, na reestruturacao e sinalizagao de es-
pacos fisicos, nos aplicativos, nos cursos de extensao online

sem tutoria e na publicagdo de artigos cientificos, entre tantas



Nota Prévia

outras iniciativas.

No caminhar por este campo em efervescente construcao
da educagéo digital pautamos pela reflexdo continua de nos-
sos acertos e desacertos, bem como na busca por referenci-
ais tedricos e praticos que fundamentassem o fazer pedagdgico,

materializando-se neste documento.

Cabe-nos esclarecer que nao temos a pretensao que este
Modelo Pedagégico seja algo fechado, tampouco dogmatico, pois
isso seria incompativel com o ritmo imposto pela modernidade
liquida que vivenciamos. Reconhecemos que os desafios peda-
gogicos resultantes do acelerado ritmo das mudancgas nas TDIC
ensejam elevado nivel de flexibilidade, criatividade e comprome-

timento dos quais ndo podemos nos furtar.

Encaramos a educagéo virtual com muita seriedade e res-
ponsabilidade, pois reconhecemos que novos tempos requerem
processos educativos que se ajustem as necessidades deman-
dadas pela sociedade. Somos profissionais de nosso tempo,

comprometidos com o ideal de educagao publica e de qualidade.

Ariston de Lima Cardoso

Superintendente SEAD/UFRB
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Prefacio

v 4

com muito prazer e pensando o futuro da nossa insti-
tuicdo que apresentamos este primeiro esforgo da Su-
perintendéncia de Educagédo a Distancia (SEAD) da
UFRB - um modelo pedagdgico para orientar aqueles envolvi-

dos com o uso de tecnologias no campo da educagao superior.

Sem a pretensao de ser exaustivo, esse material debruga-se
sobre questdes e providéncias que fazem parte da acao peda-
gogica nao presencial sendo, ao mesmo tempo, um instrumento
de trabalho que resulta da pratica e do investimento tedrico da

SEAD e um convite para sua propria e continua renovagao.

A UFRB tem, diante de si, uma tarefa de grande porte que é
a de aproximar e incluir um contingente significativo de jovens
e adultos da regido do Recbncavo ainda sem acesso ao en-
sino superior publico. Na estimativa que fez para 2017, o IBGE
calcula que a Bahia tem 2.631.643 jovens entre 15 e 24 anos
e que o Recdncavo Baiano, que retne 35 municipios, possui
218.435 jovens entre 15-24 anos, divididos em 81.435 (20-24
anos) e 137.294 (15-19 anos) cuja parcela incluida no ensino
superior é ainda dificil de calcular mas que, certamente, esta
longe do desejavel. Mas devemos considerar que o desloca-

mento e a instalagdo de um jovem de origem pobre em outra

11



Prefacio

cidade pode, efetivamente, constituir-se um obstaculo dificil de
transpor, o que alimenta a cadeia da desigualdade que, do nivel
econdmico, transforma-se, facilmente, em desigualdade educa-

cional.

O acesso digital a educagéo de qualidade se constitui, as-
sim, como ampliacao possivel de horizontes pelo alcance que
pode ter e pelo cuidado com os aspectos propriamente peda-
gogicos que a antecipacgéo na elaboragédo de aulas e as estra-
tégias de avaliagdo acrescentam a op¢édo educacional a distan-
cia. Sem contar que a digitalizacdo permite a criacdo de um
acervo permanente de formacdes sempre passivel de acesso

e/ou eventual atualizagéo.

A Ligao, recorrendo a Barthes, que se apaga finda a classe,
no caso da opgao EaD, permanece, constituindo-se em legado
para o futuro. Acrescento ainda as inimeras possibilidades de
formagéo ao longo da vida tanto no &mbito formal quanto exis-
tencial que exigem maior atencao das instituicées de ensino pu-
blico e que podem alcangar segmentos que podem se beneficiar
de projetos especificos de carater extensionista como a edu-
cacao fundamental, a formacédo de professores, técnicos e de
lideres comunitarios, o enriquecimento cultural de idosos e apo-
sentados ou ainda, sempre na ordem do dia, a aprendizagem
de linguas estrangeiras e tantos outros conhecimentos especia-

lizados solicitados pelo mundo do trabalho.

12



Esperamos que tanto a comunidade interna quanto a ex-

terna usufrua dessa iniciativa pretensiosa que aposta no futuro

da alianca entre a educacao e as tecnologias da informacéo.

Georgina Gongalves dos Santos

Vice-Reitora da UFRB
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1

Introducao

implementacéo e institucionalizagédo da EaD (Educa-
¢ao a Distancia) requerem cuidados para se evitar a
mera transposicao para o espaco virtual de praticas
pedagdgicas exitosas e, sobretudo, consagradas no ensino pre-
sencial. Novos paradigmas educativos requerem olhares dife-
renciados para que o0s processos educativos alcancem seus ob-

jetivos derradeiros.

Nesta perspectiva, este documento apresenta um modelo
pedagdgico virtual compreendido como um quadro geral de re-
feréncias para as atividades desenvolvidas no &mbito da educa-
cao aberta e digital na UFRB. Todavia, considerando-se a edu-
cagao digital como um campo em construgéo, ndo se pretende
esgotar as possibilidades pedagdgicas que o espago virtual pos-
sibilita, antes pretende-se tragar um quadro de atuacdo pedago6-
gica coerente com as emergentes Tecnologias Digitais de Infor-
magcao e Comunicacao (TDIC), enquanto instrumento orientador

no processo de ensino e aprendizagem.

O crescente desenvolvimento das TDIC possibilita inime-
ras ferramentas que proporcionam novas formas de interagéo
entre estudantes e a equipe polidocente, isto €, coordenado-
res, professores e tutores. As formas de comunicagéo trazem

a tona novos contextos de ensino e aprendizagem no espago
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1 Introducéo

virtual, possibilitando ndo somente a comunicagéo bidirecional,
entre estudante-professor, como também a comunicagdo multi-
direcional, entre estudante-estudante e estudante-professor, por
meio dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), em que
todos os protagonistas do processo educativo interagem conti-
nuamente, independente do distanciamento geografico e tem-

poral caracteristicos do ciberespago educativo.

Desta forma, a proposta deste documento fundamenta-se
numa filosofia pedagogica humanista e colaborativa e em um
modelo construtivista, investigativo, sociointeracionista e cen-
trado no desenvolvimento de competéncias dos estudantes, com
a mediacao pedagdgica ativa de uma equipe polidocente, apoi-
ada pelas ferramentas das TDIC, visando minimizar o distancia-

mento transacional que amilde se instaura nos espagos virtuais.

Este modelo pedagodgico virtual é o resultado das investiga-
cOes realizadas pelos pesquisadores e colaboradores estrangei-
ros da SEAD, nomeadamente da Universidade Aberta de Portu-
gal, além de pesquisas nas referéncias bibliograficas recentes
publicadas na area da EaD e da consulta a modelos de renoma-

das instituicoes internacionais.

16



2 Modelo Pedagédgico Virtual:

Filosofia Educacional e
Principios de Aprendizagem

dotando a definicdo de modelo pedagdgico como uma
construgao que procura representar uma visao de apren-
dizagem, e assumindo a necessidade de definir pro-
cedimentos didaticos e um quadro de referéncia, a seguir apresentam-
se as linhas de forga e os principios teéricos do modelo pedag6-
gico para a educacao aberta e digital da UFRB, que se assenta
em cinco pilares: aprendizagem de natureza humanista, cen-
trada no desenvolvimento de competéncias e promotora de
multiletramentos, construtivista, colaborativa e investiga-
tiva alicercada em comunidades virtuais e nos principios da

flexibilidade, da interagao, e da inclusao digital.

Alguns destes pilares e principios também norteiam a Uni-
versidade Aberta de Portugal, instituicdo publica que mantém
convénio de cooperagdo técnica com a UFRB. Entretanto, res-
saltamos que tais principios foram contextualizados com a re-
alidade técnica, didatica e pedagogica da educagédo aberta e

digital da UFRB.

17



2.1

2 Filosofia Educacional e Principios de Aprendizagem

Aprendizagem de natureza humanista centrada no de-
senvolvimento de competéncias e promotora de multi-

letramentos

Considerando-se a abordagem sociointeracionista, o ser hu-
mano é o resultado de suas diversas interagdes no seu contexto
social e cultural. Vygotsky (2007) nos apresenta o conceito de
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) como sendo a distan-
cia entre o espago em que o estudante consegue compreender,
ou realizar sozinho (zona de conhecimento real), e o nivel que
podera alcangar com a mediacdo de uma pessoa mais experi-

ente (zona de conhecimento potencial).

Destacamos que a ZDP se constitui no espago de mediacao
pedagdgica dos professores e tutores no processo de constru-
cao do conhecimento, como esclarece Preti (2009), e pressupde
a realizacdo de tarefas ou atividades que os estudantes neces-
sitam realizar com o apoio do professor e tutores, quais scaffol-

dings (andaimes), no dizer de Wood, Bruner e Ross (1976).

Nesta perspectiva, o estudante ocupa um lugar central no
modelo, como um individuo ativo, capaz de construir conheci-
mentos, empenhado e comprometido com sua autoaprendiza-
gem e, sobretudo, integrado a uma comunidade de aprendiza-

gem.

18



Considerando-se este pressuposto, as situacées de ensino
devem ser planejadas em funcao de um roteiro de aprendiza-
gem que possa conduzir os estudantes ao desenvolvimento tanto
das competéncias especificas a area do curso, como das com-
peténcias transversais necessarias a sociedade do conhecimento,
as competéncias chave que os estudantes devem possuir para
ter sucesso no mundo de hoje e de amanhd, quer ingressem no
mundo do trabalho e optem por uma carreira profissional, quer
como elementos criticos e intervenientes nesta sociedade digital

e em rede.

Com efeito, hoje em dia, para se conseguir ser bem-sucedido,
numa economia suportada pela inovagao, os cidadaos precisam
de um conjunto diferente de competéncias, como a colabora-
cao, a criatividade ou a capacidade de resolugédo de problemas,
para além de qualidades ao nivel do carater como persisténcia,
curiosidade e iniciativa. Varios estudos internacionais, como o
Partnerships for the 21st Century Skills (P21)! e o estudo da
Rede Europeia de Politicas sobre as Competéncias Essenci-
ais na Educagdo Escolar (KeyCoNet)?, apontam para dominios
comuns, como as Competéncias Comunicacionais, referentes a

capacidade de comunicagéo oral e escrita, de literacia para as

'Disponivel em: https://www.21stcenturyskills.org
2Disponivel em: https://wuw.keyconet .eun.org

19
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2 Filosofia Educacional e Principios de Aprendizagem

tecnologias e para os média; as Competéncias de Raciocinio
e Resolugdo de Problemas e as Competéncias Interpessoais e
de Autodirecionamento, referentes a colaboragao e trabalho em
equipe, a sensibilidade e responsabilidade social, a adaptacéo
e flexibilidade, a curiosidade e criatividade e, finalmente, a auto-

nomia e iniciativa.

Assim, se por um lado, o estudante, enquanto individuo ativo,
construtor do seu conhecimento, empenhando-se e comprometendo-
se com 0 seu processo de aprendizagem e integrado numa co-
munidade, assume o papel de elemento central da experiéncia
educacional, por outro, o professor, assume-se como um ele-
mento nuclear, como um e-moderador (SALMON, 2000), que
tem de guiar essa experiéncia educacional, que deve acompa-
nhar, motivar, dialogar, ser lider e mediador, fomentando e medi-
ando uma interagdo humana positiva. Espera-se, pois, que seja
moderador nas relagdes interpessoais e intrapessoais e faga o
seu papel de auto e heteroavaliador, de conteludos e desempe-
nhos. Espera-se também que sirva de suporte e estimulo aos
estudantes, regulando e orientando as suas emocoes, afetos e

atitudes.

Para além disso, 0 modelo preconiza também uma aprendi-

zagem promotora dos multiletramentos. Multiletramento enten-

20



2.2

dido como a necessidade de desenvolver nos estudantes novas
competéncias de andlise discursiva, a ponto de os capacitar a
transmitirem e representarem o seu mundo através de modelos
ou novos formatos multimodais. O desenho multimodal situa-
nos num paradigma interdependente, porque integra modos de
significacdo concebidos a partir de relagbes dinamicas, ao per-
mitir capturar a natureza multifacetada e holistica da expresséao
humana, pois envolve todo o corpo num processo de aprendiza-

gem e semiotico (FARIA, 2016).

Aprendizagem construtivista, colaborativa e investiga-

tiva alicercada em comunidades virtuais

O modelo, como Garrison e Anderson (2005) também defen-
dem, alicerca-se no conceito de comunidade de investigacdo. A
aprendizagem baseada em comunidades estimula a reflexao e o
discurso critico, desenvolve a responsabilidade individual e so-
cial e fomenta o espirito critico e criativo, desde que sejam cria-
dos nestas comunidades ambientes construtivistas e investigati-
vos de aprendizagem. Para que tais ambientes sejam autossus-
tentaveis, sdo necessarios aquilo a que Garrison, Anderson e
Archer (2000) chamam de presencas: Presenca Cognitiva, Pre-

senca Social e Presenca Docente ou de Ensino.

21



2 Filosofia Educacional e Principios de Aprendizagem

Na proposta de Garrison, Anderson e Archer (2010), a pre-
senca social ocorre nos AVA quando professores e tutores in-
centivam e estimulam a construgao coletiva do conhecimento.
J& a presenca de ensino € percebida pelos estudantes nas ori-
entacdes de leitura, explanagbes em videoaulas ou aulas inte-
rativas ao vivo, mediacdo nos chat e féruns de discussoes. Por
fim, a presenca cognitiva evidencia-se ao apoiar os estudantes
na sua construgdo do conhecimento. Ao sobrepormos as pre-
sencas de ensino, social e cognitiva proporcionamos uma expe-

riéncia educacional efetiva, como verificamos na Figura 2.1.

Figura 2.1: Comunidade de Inquiri¢éo.

Suporte do
discurso

Presenca
Social

Presenca
Cognitiva

Selecédo

Preparacéo :
dos conteudos

do ambiente

Presenca
de Ensino
(estrutura/processo)

Fonte: Garrison, Anderson e Archer (2010).

Observamos que a sobreposicdo da presenca de ensino e

22



social, favorecem a criagdo de um clima de aprendizagem, en-
quanto que a presencga social e cognitiva da suporte ao estu-
dante. A juncao da presenga de ensino e da cognitiva possibili-
tam a selegéo de conteudos apropriados para a aprendizagem.
E no bojo destas trés facetas da presenga online, temos como

resultado a expediéncia educacional efetiva.

Conforme detalhado no Quadro 2.1, os autores Garrison,
Anderson e Archer (2010) atribuem especial importancia a pre-
senga de ensino, relacionando-a intrinsecamente com as outras
presengas ao afirmarem que esta incide nas fungdes ou papeis
dos professores e tutores, visando estabelecer um ambiente di-

namico propicio para a aprendizagem.

Partindo-se de tais marcos teoéricos, pressupde-se que a
aprendizagem pode ocorrer tanto de forma independente como
de forma colaborativa, por meio do didlogo e interagdo entre
os pares. A aprendizagem independente ocorre de forma aut6-
noma, com base em atividades individuais, leituras do material
didatico e bibliografia disponibilizadas pelo docente. Ja a ativi-
dade colaborativa pressupde o trabalho desenvolvido em grupo,
partilhando-se experiéncias com base em objetivos comuns e

negociados.

Ressaltamos que a organizagdo de grupos de estudantes
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2 Filosofia Educacional e Principios de Aprendizagem

fundamenta-se na visdo de que a construgdo do conhecimento
€ socialmente construida e, por outro lado, contribui para que se-
jam minimizados os sentimentos de isolamento e desmotivacao,
comuns nos modelos tradicionais de EaD. Ademais, o trabalho
em equipe é capaz de desenvolver competéncias nos estudan-
tes para atuar no mundo do trabalho, em que as tarefas sdo cada

vez mais interdependentes e exigem elevado nivel de sinergia.
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Quadro 2.1: Indicadores da presenca de ensino.

Presenca de ensino

Design e organizacao

Presenga cognitiva

Organizar o curriculo, selecio-
nar atividades.

Estabelecer o cronograma.

Estabelecer os instrumentos
de avaliagao.

Presenca social

Estabelecer ambiente de con-
fianga, acolhimento, pertenci-
mento, controle, partilha e dia-
logo.

Facilitacao do discurso

Presenga cognitiva

Focar e moderar as discus-
soes.

Colocar questdes estimulan-
tes.

Questionar, promover a refle-
Xao.

Presenga social

Motivar os estudantes a parti-
cipar.

Ensino direto

Presenga cognitiva

Oferecer diferentes ideias e
perspectivas para andlise e
discussao.

Responder diretamente as
questdes e fazer comentérios
pertinentes.

Reconhecer a incerteza, onde
exista.

Fazer conexdes entre ideias.

Construir estruturas.

Sumarizar as discussdes e
conduzir as aprendizagens.

Providenciar encerramento e
prenunciar um estudo mais

Presenca social

aprofundado.

Conduzir a discussdao, mas
n&o dominar.

Fornecer devolutivas com res-
peito.

Ser construtivo nos comenta-
rios das corregdes

Estar atento a negociacédo e
justificativas.

Lidar rapidamente de forma
privada com o conflito.

25




2 Filosofia Educacional e Principios de Aprendizagem

Cabe ao estudante um papel ativo na administragio do tempo
das atividades, estabelecimento de metas de trabalho e forma-
¢ao de suas préprias comunidades de aprendizagem, resultando
no desenvolvimento de sua autonomia no aprender a aprender
e, consequentemente, preparando-o para a aprendizagem ao

longo da vida.

Desta forma, este principio implica no estabelecimento de
uma pedagogia online que altera também o papel do profes-
sor. Ao invés de privilegiar a transmissao e avaliagdo de con-
tetdos, no estilo da educagédo bancaria, denunciada por Paulo
Freire, exige-se que o professor seja o facilitador ou o media-
dor do processo de ensino e aprendizagem, auxiliando os es-
tudantes no desenvolvimento das capacidades metacognitivas,
organizando a colaboracao e estimulando a interagdo na comu-

nidade de aprendizagem (FREIRE, 1996).

Espera-se, pois, que o professor seja criativo ao planejar as
atividades de aprendizagem, mantendo uma postura de perma-
nente reflexao e investigagao sobre sua pratica, sendo também
rigoroso e solidario as dificuldades e necessidades dos estu-
dantes, como nos lembra Freire (1996) ao descrever os saberes

necessarios a pratica educativa.
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2.3 Principio da flexibilidade

A flexibilidade é um principio nuclear que fundamenta as ati-
vidades de educacéo digital na UFRB. Compreendemos por fle-
xibilidade a possibilidade do estudante aprender, onde e quando
quiser, independente de distancias e horarios rigidos. Adicional-
mente, o pesquisador espanhol Garcia Aretio (2017) afirma a
este respeito que a flexibilidade possibilita ao estudante perma-
necer no seu entorno familiar e profissional enquanto aprende,

além de conciliar os estudos com outras formagdes.

As ferramentas sincronas e assincronas utilizadas nos AVA
possibilitam aos estudantes acesso as atividades de aprendiza-
gem, independente do seu distanciamento geografico. O design
pedagdgico do componente curricular deve apresentar um equi-
librio entre tais atividades, privilegiando-se ora a utilizacdo de
ferramentas assincronas (tais como Férum, Tarefas, wiki, glos-

sario etc) e ora as sincronas (BigBlueButton, chat, etc).

Assim, considera-se que o0 processo pedagdgico na educa-
¢ao digital é continuo (no periodo em que ocorre 0 componente
curricular), independente do tempo e localizacao geografica dos
estudantes e professores. Isso significa que, para as ativida-
des assincronas, os estudantes e professores podem desen-

volver suas atividades em qualquer horario dentro do periodo
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estabelecido. Ja as atividades sincronas, opcionais, requerem
dia e horério previamente estabelecidos para os encontros on-
line, considerando-se as especificidades locais dos estudantes
e professores. Entretanto, o principio da flexibilidade deve ser a
tonica (tanto para estudantes, como professores e tutores), pois
permite que os estudantes possam aprender a distancia, con-
ciliando a sua vida profissional e familiar com as atividades do

curso.

Ainsercdo das atividades sincronas e assincronas nos com-
ponentes curriculares deve considerar as especificidades do Pro-
jeto Pedagogico de Curso (PPC). Por exemplo, alguns progra-
mas de educacdo formal preconizam encontros presenciais e
outros definem avaliacbes presenciais regulares. Destaca-se
que para garantir o principio da flexibilidade, as atividades sin-
cronas, devem ter datas e horarios previamente estabelecidos,
preferencialmente, em comum acordo com estudantes e profes-

sores.

Principio da interacao

A interagdo se constitui em um dos principios balizadores
no modelo pedagdgico da educacao digital na UFRB. A intera-

cao é compreendida nas suas perspectivas estudante-professor,
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estudante-conteudo, estudante-AVA e estudante-estudante por
meio das atividades propostas nos ambientes virtuais de apren-

dizagem.

Consoante com este principio, Hirumi (2013) propde 3 (trés)
possiveis niveis de interagdo que ocorrem nos ambientes virtu-

ais de aprendizagem, conforme apresentados na Figura 2.2.

Figura 2.2: Niveis de interagao.

Nivel Il Interacoes Aluno-Instrucao [ e
Interac6es Humanas Intera¢c6es nao-Humanas
Nivel Il Aluno - Aluno - Aluno - Aluno - Aluno - Aluno -
ivel Professor Aluno Outro Contetido  Ferramenta Ambiente
Aluno - Interface
o o
@)
(©)<©)
: ® )
Nivel | Interagdes Internas ao Aluno [ ——
@, 0 O
Qe o ©
5) o

Fonte: Hirumi (2013, p. 10).

No nivel | do modelo de interagao do estudante preconizado
por Hirumi (2013), observamos as interagfes internas do es-
tudante que ocorrem quando trabalham sozinhos, assim como

em pares ou pequenos grupos. Trata-se de seu processo de
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2 Filosofia Educacional e Principios de Aprendizagem

autorregulacao e construido com base na sua interpretacao e
compreensdo de uma dada realidade. Esse nivel de interagao
individual pode ocorrer ao proporcionarmos que 0s estudantes
postem suas reflexdes num férum de discussdes, ou mesmo
apresentem uma Tarefa com uma sintese comentada sobre de-

terminado assunto em pauta.

No nivel Il, percebemos as interagées humanas e nao huma-
nas, fundamentadas na sua interacao com a interface ou AVA.
Para que as interagdes ocorram satisfatoriamente, € preciso que
o0 AVA tenha um design de interface que permita aos estudan-
tes manipular as ferramentas das TDIC, visualizar facilmente os

contelidos e interagir uns com os outros.

Finalmente, temos o nivel Il no modelo de Hirumi que se re-
laciona com a interagédo aluno-instrucao, ou seja, as estratégias
educacionais utilizadas para projetar e sequenciar as interagdes
no ambiente virtual, bem como selecionar as ferramentas e as
midias para facilitar cada interagéo associada com o objetivo de
ensino, com base na filosofia educacional e crengas epistemo-
l6gicas, sem considerar o disposto nos documentos norteado-
res do processo educativo, tais como o Projeto Pedagogico do

Curso (PPC).

Destaca-se ainda que interagédo estudante-professor pressu-
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2.5

pde elevado nivel de visibilidade do docente no ambiente virtual
de aprendizagem. Trata-se da necessaria presenca de ensino,
preconizada por Garrison, Anderson e Archer (2010), sendo que
sua visibilidade € percebida no AVA por meio das interagbes das
mensagens, devolutivas, mediagao nos féruns, chat, videoaulas

e aulas interativas online entre outras possibilidades.

Principio da inclusao digital

O dltimo principio balizador da atuagcao pedagégica no mo-
delo de educacao aberta e digital da UFRB relaciona-se com a
inclusao digital, compreendida como mecanismos para facilitar o
acesso de estudantes adultos que ndo possuem a desenvoltura

para a utilizagao das TDIC.

Na Figura 2.3, observamos os fatores que contribuem para
a exclusao digital. Como condicoes culturais, verificamos a ne-
cessidade de se garantir condicdes para o letramento digital,
considerando-se a heterogeneidade que os estudantes apre-
sentam no tocante a familiaridade com as TDIC. Também as
condi¢cdes econdmicas se constituem em fatores de exclusao,
especialmente em regides com baixo indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), que apresentam dificuldades financeiras para

obter acesso a equipamentos e internet com banda larga. De-
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2 Filosofia Educacional e Principios de Aprendizagem

corrente disso, temos as caréncias nas infraestruturas tecnoldgi-
cas, que dificultam a insergao nos ambientes virtuais de aprendi-
zagem, seja por razdes técnicas ou pela falta de recursos finan-
ceiros. Finalmente, a autora aponta as questdes relacionadas
com a acessibilidade digital, isto &, a auséncia de elementos que
possibilitem o acesso a pessoa com deficiéncia visual, auditiva

etc (GOMES, 2008).

Assim, ao invés de exigir como requisito prévio para o acesso
a universidade o dominio das TDIC, assume-se como objetivo
educacional central da UFRB: a promocéao de estratégias edu-
cacionais que contribuam para o desenvolvimento do letramento

digital dos estudantes.

Figura 2.3: Fatores de exclusé&o digital.

Fontes potencias de
exclusao digital

Condigoes Condigdes Condigoes Condicoes de
culturais econdmicas tecnolégicas acessibilidade
[ b i i i R ] a
i Problemas de : ! Problemas com | i Caréncias nas | i Desrespeito pelas
i literacia digital : ! custos de ! 1 infra-estruturas | ¢ normas de \
----------------------- ! equipamentos e | | _tecnolégicas | ! acessibilidade digital !
! L £
1

comunicagdes |

Fonte: Gomes (2008, p. 7).

Tendo-se em conta que o ensino digital exige dos estudan-
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tes competéncias especificas, todos os programas de educacao
formal da UFRB deverao contemplar um curso prévio optativo,
para que os estudantes possam adquirir tais competéncias an-

tes de iniciar o curso em que se matricularam.

Este curso podera ser ofertado como um curso de exten-
sao aberto massivo online (MOOC), intitulado “Orientagéo para
EaD”, com carga horaria minima de um crédito (17h) e cuja
ementa devera contemplar conteddos tais como os desafios,
oportunidades e exigéncias para o estudante na EaD; o Am-
biente Virtual de Aprendizagem da UFRB; as ferramentas de

comunicagao e interagao, além dos processos avaliativos.

Ademais, os Polos de EaD credenciados para os programas
formais da UFRB contemplam laboratérios de informatica em
que os estudantes poderao desenvolver ou melhorar seu letra-

mento digital.

Em consonéncia com o principio da incluséo digital, os AVA
dos programas ofertados pela UFRB também deverao ser aces-
siveis as pessoas com deficiéncia, conforme as necessidades
diagnosticadas para cada curso e pautando-se, sobretudo, pela

ampla utilizagédo dos Recursos Abertos de Aprendizagem (REA).
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3 Aplicacao do Modelo
Pedagdgico Graduacao
e Pés-Graduacao

aplicagéo do modelo pedagdgico virtual da UFRB, nos
cursos de graduacao e pos-graduacao, pressupde o
planejamento e utilizacdo de diversas estratégias di-
daticas e pedagodgicas no decorrer do percurso formativo do

componente curricular.

Todas as atividades didaticas propostas pelos docentes de-
vem ser claras o suficiente para que os estudantes possam se
responsabilizar pela sua aprendizagem numa légica autodirigida,
razao pela qual os programas de ensino devem ser bem estru-

turados.

Cabe ao docente a responsabilidade pela programacéo do
componente curricular, selecionando recursos e ferramentas, es-
tratégias de ensino, gestao das e-atividades® a serem realizadas
e a divulgacao das orientacdes e critérios avaliativos relativos as

atividades de aprendizagem.

Em cada componente curricular, o docente deve delinear um

percurso de aprendizagem que originara um calendario de e-

30 termo e-Atividades deriva do conceito de e-tivities, enunciado por Gilly
Salmon (2003) e contempla um conjunto de principios para o planejamento de
atividades interativas num ambiente de eLearning.
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3 Aplicacado do Modelo Pedagégico: Graduagao e Pds-Graduagao

atividades a serem desenvolvidas no transcorrer do periodo de
realizacdo do componente. Desta forma, o estudante podera se
planejar, fazendo uma gestéo efetiva do seu tempo de estudo e

aprendizagem.

O professor deve orientar a aprendizagem, facilitando a cri-
acao de significados, organizando grupos de trabalho e estabe-
lecendo um cronograma para corregoes e devolutivas, apoiando
as interacdes entre os estudantes e promovendo a reflexao par-

tilhada.

Nesta perspectiva, a avaliagdo das aprendizagens assume
uma perspectiva processual, continua, subsidiada pelas ferra-
mentas das TDIC, conforme critérios definidos pela coordena-

¢ao do curso.

Neste contexto, do ponto de vista didatico o modelo peda-
gogico da educacao aberta e digital UFRB fundamenta-se no
Plano de Aprendizagem do Componente Curricular (PACC)
(Apéndice A) e no Plano de Tutoria (Apéndice B), como ele-
mentos estruturantes. Tais documentos devem nortear o desen-
volvimento do componente curricular, constituindo-se um des-
dobramento pormenorizado do Plano de Curso do Compo-
nente Curricular, em conformidade com o Projeto Pedagogico
do Curso (PPC). Adicionalmente, o Plano de Tutoria se constitui

no instrumento norteador para todas as atividades de mediagéo
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pedagogica que necessitam ser implementadas pela equipe tu-

torial.

O PACC devera ser organizado e orientado com base nas e-
atividades de aprendizagem, previstas para o componente cur-
ricular nos mais diversos formatos, tais como, leituras orienta-
das; féruns de discussbes nas tematicas com base em tépicos
previamente definidos; tarefas com andlise e estudos de casos,
elaboracao de producao textual nas tematicas em estudos; ela-
boragao de glossarios; questionarios com questdes abertas ou

fechadas etc.

Adicionalmente, o PACC também devera contemplar as e-
atividades de ensino, tais como as videoaulas; aulas interati-
vas ao vivo (videoconferéncias); chat online entre outras possi-
bilidade de interacao sincrona e assincrona possibilitadas pelo
AVA.

Desta forma, o documento do PACC devera explicitar os se-

guintes elementos, conforme delineados no Anexo A:

a) Expectativas e objetivos, definindo-se o que o professor
espera por parte do estudante e o que este pode esperar

do professor;

b) Competéncias que o estudante devera desenvolver até o

final do componente curricular;
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c) Metodologia do trabalho online, definindo-se como as e-

atividades que serao realizadas;
d) Recursos de aprendizagem;

e) Roteiro de conteldos com suas respectivas referéncias bi-
bliograficas, separados por tépicos ou semana (conforme

o planejamento);

f) Cronograma com calendario que o estudante devera cum-

prir;

g) Plano individual de todas as e-atividades formativas de

aprendizagem;

h) E-notas: cartdo de aprendizagem do estudante, apresen-
tando a indicacao de todas as atividades avaliativas e seu

prazo de realizagao.

O PACC deve ser disponibilizado ao estudante no inicio das
e-atividades do componente curricular e ser objeto de negocia-
cao entre professor e estudantes, permitindo alguns ajustes em
funcdo das necessidades ou questdes sugeridas por estes Ul-
timos. Concluido o processo de ajuste, o PACC torna-se um
“mapa de navegacao”, quer para o professor, quer para o0s estu-
dantes, embora seja flexivel em fungéo de imprevistos que por-

ventura ocorram.
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3.1

Cronograma geral das e-atividades

O cronograma deve apresentar a previsao de todas as e-

atividades previstas para serem realizadas no transcorrer do

componente curricular. Trata-se de um plano de trabalho que po-

dera ser organizado em semanas ou tdpicos/temas, considerando-

se o0 planejamento didatico, conforme modelo meramente ilus-

trativo apresentado no Quadro 3.1.

Quadro 3.1: Modelo de cronograma geral € plano de trabalho.

AVA ou " Descrigao O que se es-
Presen- Tematica da e- pera do estu-

atividade

20 a Metodologia . Proceder a .

26 nov. AVA Cientifica Leitura leitura Perin (2009, p. 9-24)

2017

20 a Pesquisa Participacao Realizar 01

26 nov. cientifica no Férum postagem e )

2017 AVA de discus- | comentar 02 | Perin (2009, p. 9-13) 10,0
sbes postagens

20 a Metodologia ) Proceder a .

26 nov. AVA Cientifica Leitura leitura Perin (2009, p. 9-24)

2017

22 nov. Métodos Aula intera- Participar da .

17 AVA cientificos tiva ao vivo aula ao vivo Perin (2009, p. 9-24)

20 a Tipologia Tarefa pro- Elaborar texto

26 nov. de pes- ducdo do conforme ori- .

2017 AVA quisa conheci- entagbes Perin (2009, p. 9-24) 30,0
mento

02 dez. . Metodologia| Avaliagdo Responder .

17 Presencial da Pes- no Polo EaD questionario Perin (2009, p. 9-24) 60,0

quisa

O cronograma de e-atividade possibilita que os estudantes

tenham uma visao geral de todas as demandas do componente

curricular para que possa se planejar os seus estudos. Tais
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3 Aplicacado do Modelo Pedagégico: Graduagao e Pds-Graduagao

informacdes sdo complementadas no seu respectivo Plano da
Atividade de Aprendizagem e demais orientagdes fornecidas no

AVA.

Plano das e-atividades de aprendizagem

Com o objetivo de fornecer aos estudantes norteamento para
as e-atividades de aprendizagem que resultem no desenvolvi-
mento das competéncias desejadas, o professor devera elabo-
rar e organizar um conjunto de e-atividades formativas disponibi-
lizadas ao longo do componente curricular, formatada conforme

o modelo ilustrativo demonstrado no Quadro 3.2.

O Plano de Atividade de Aprendizagem apresenta em por-
menores as informagdes da e-atividade, conforme sua sequén-
cia temporal, e disponibilizado no AVA na respectiva atividade.
Este plano individual de atividade permite ao estudante ter uma
visdo clara do que lhe € solicitado para cada uma das e-atividades
do componente curricular, visando compatibilizar com sua agenda

profissional e pessoal.
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Quadro 3.2: Modelo de plano para e-atividade de aprendizagem.

Papel da metodologia cientifica na forma-
¢ao académica

e-Atividade Férum de discussdes (Semana 1)

Periodo 20 a 25 de nov. 2017

Argumentar com fundamentos em relagéo
Competéncias a desenvolver a relevancia do estudo da metodologia ci-
entifica.

A e-atividade é composta de duas partes:

a) Elaboragdo de um texto com no mi-
nimo 2 paragrafos apresentando ideias,
fundamentadas nas leituras da semana,
5 ressaltando-se o papel da metodologia na
Descricao formagdo académica;

b) Comentérios das postagens de 2 cole-
gas (no minimo 2 comentarios relevantes)

Recursos AVA (ferramenta Férum)

Avaliagao 5 (cinco) pontos na avaliagdo processual,
conforme Barema.

3.3 Avaliacao das e-aprendizagens

Considerando-se os principios que fundamentam o modelo
pedagdgico virtual da UFRB para educagao aberta e digital, a
avaliacdo das aprendizagens € embasada na sua perspectiva
processual, visando a correcao de rumos e adogao de estraté-
gias que permitam reforgar as aprendizagens. Assim, concebe-

se a avaliacdo como parte do ato pedagogico, ou seja, em uma
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indissociavel e dinamica alianca entre o planejamento de en-
sino, sua execucdo e avaliacdo que retroalimenta o processo
de ensino e aprendizagem, sendo incompativeis as abordagens
autoritarias e excludentes da pedagogia tradicional, conforme

sugere Luckesi (2011).

Ao conceber o0 processo de avaliagdo de forma integral re-
sulta na utilizagédo de diversos instrumentos de investigacao, vi-
sando recolher as informacdes das aprendizagens dos estudan-
tes, como esclarecem Santo e Luz (2012). Partindo-se deste
pressuposto, a estratégia de ensino devera contemplar e-atividades
realizadas no AVA, tais como Tarefa, Féruns, Glosséario, Ques-
tionério, Presenca nas e-atividades sincronas entre outras pos-
sibilidades. O Quadro 3.3 apresenta uma recomendagao para
elaboracdo do documento E-notas, que podera ser adaptado
as especificidades de cada componente curricular e disponibili-

zado no AVA para os estudantes.

O E-notas tem como objetivo compartilhar com os estudan-
tes todos os instrumentos de avaliagao das aprendizagens que
serdo utilizados no transcorrer do componente curricular. Ade-
mais, no Bloco de Notas do AVA os estudantes poderdo acom-
panhar online os resultados alcan¢ados no transcorrer do pro-

cesso de aprendizagem.

Prevé-se que os estudantes possam elaborar Tarefas de
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Producao de Conhecimento (PC) no transcorrer do compo-
nente curricular, como um instrumento de avaliacao processual.
A tarefa de produg&o do conhecimento se constitui em um pe-
queno documento elaborado pelo estudante, postado online (recomenda-
se a ferramenta Tarefa no AVA), sendo capaz de demonstrar que

o estudante desenvolveu a competéncia desejada.

Quadro 3.3: Modelo de creditagdo das notas no E-Notas.

Instrumento ava- | Nota AVA ou Pre-

liativo maxima ¥ sencial

Férum 1 5,0 5% AVA 02 a 09 dez. 2017
Produgdo do co- 20,0 20% AVA 03 a 09dez. 2017

nhecimento 1

Férum 2 5,0 5% AVA 11 a16dez. 2017

Producdo do co- 20,0 20% AVA 11 a 16 dez. 2017
nhecimento 2

Glossario 10,0 10% AVA 03 a 16 dez. 2017
16 dez. 2017 -8

Prova 40,0 40% Presencial as 12h

Y (somatdria to- 100,0 100%

tal)

No transcorrer do componente curricular, o estudante de-
vera elaborar no minimo uma tarefa de Producéao do Conheci-
mento para cada crédito de 17h cursadas, de acordo com o cro-
nograma de atividades planejado pelo docente. A Produgéo do

Conhecimento devera conter orientacdes especificas para sua
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realizacdo e descritas no seu respectivo Plano para Atividade
(veja Quadro 3.2). Por exemplo, podera solicitar a elaboragéo
de uma reflexao critica relativa a aprendizagem, relatério sobre
pesquisas realizadas, estudo de caso, sintese de leituras, reso-
lucdo de exercicios etc. Caberd ao docente, decidir o tipo de
trabalho e solicitar a tarefa PC de acordo com a especificidade
da area do conhecimento e das competéncias a ser desenvolvi-

das.

Os requisitos a serem contemplados na avaliagdo da tarefa
de Producdo do Conhecimento deverdo ser claramente defi-
nidos e apresentados ao estudante no Plano para e-atividade
(Quadro 3.2). Ademais, quando apropriado o professor também
podera disponibilizar um barema com os critérios avaliativos que
serdo considerados na e-atividade, norteando os estudantes e
tutores quanto aos elementos que Ihe serdo exigidos na corre-
¢do. O Quadro 3.4 apresenta uma recomendacdo de Barema
que poderd ser adaptado as diversas possibilidades da Tarefa -

Producgéo de Conhecimento.

A avaliacao processual também devera contemplar a reali-
zacao de Provas presenciais ou online, conforme estabelecido
no PPC e utilizando-se a ferramenta Questionario no AVA. A
somatoria das provas realizadas devera contemplar no minimo

40% das notas atribuidas no processo avaliativo, seguindo-se
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sempre que possivel o modelo utilizado pelo Exame Nacional de
Desempenho do Estudante. (ENADE). Verifique no Apéndice C
as recomendagoes relativas a elaboragédo de provas.

Quadro 3.4: Modelo de Barema para corre¢do da Tarefa - Pro-
ducao do Conhecimento.

Critério avaliativo Descricao

O texto apresenta elementos de

Estrutura introducdo, desenvolvimento e 10,0
conclusao. Possui entre 1 e 2 pa-
ginas

As ideias sdo apresentadas de
Clareza forma clara, com coesdo e coe- 10,0
réncia.

Correcéao linguistica e | Verificagdo de erros ortogréficos
normativa ou gramaticais segundo a norma 10,0
culta e ABNT.

Desenvolvimento da | O texto apresenta um desenvol-
tematica proposta vimento adequado, refletindo em 10,0
conformidade com as discussoes
realizadas durante o componente
curricular.

Nota da e-atividade 10,0

Observagao: nota 10 (atende as recomendacdes); 7,5 (atende as parcialmente as
recomendagdes); 5,0 (atende as recomendagdes minimas) e 0,0 (ndo aten-
de as recomendagdes minimas).

A realizagao de Foruns se constitui em elemento norteador

da constru¢do do conhecimento e das aprendizagens dos estu-
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dantes, utilizando-se a ferramenta Férum no AVA. O Quadro 3.5
apresenta as possibilidades de configuracédo dos féruns, dispo-

nibilizados no AVA- Moodle, cabendo ao docente a sua configu-

racao.

Quadro 3.5: Tipos de foruns e suas caracteristicas.

Tipos de fo-

rum

Férum de um
Unico tema

Caracteristicas

Trata-se de um Unico tema,
numa Unica pagina.

Observagoes

Util para curta e focalizada
troca de pontos de vista.

Férum de per-
guntas e res-
postas

Estudante necessita postar
seu ponto de vista antes de vi-
sualizar o que foi enviado pe-
los colegas.

Apbés o envio o estudante
podera comentar as posta-
gens dos colegas, garantindo-
se igualdade de reflexdo origi-
nal, encorajando-se a reflexao.

participante pode adicionar
novo tema

Cada partici- | Cada participante podera en- | Util quando se deseja que
pante propde | viar um Unico tema para troca | cada estudante inicie uma
um tema de impressoes. conversagdo, por exemplo,
suas reflexdes sobre o to-
pico semanal, e qualquer
participante podera comentar.
Foérum geral Férum aberto em que cada | Melhor tipo de férum para uso

geral.

Fonte: Monteiro et al (2012, p. 84).

No tocante a avaliagdo do Férum, é necessario que os cri-
térios sejam explicitados no Plano de e-atividade de Aprendiza-
gem (Quadro 3.2), disponibilizado ao estudante. O Quadro 3.6
apresenta uma proposta de roteiro para avaliagdo do Férum,

podendo ser adaptado para outras ferramentas de construcao
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coletiva do conhecimento no AVA, tal como Wiki.

Considerando-se que os estudantes frequentam simultane-

amente outros componentes curriculares, considera-se impor-

tante que as atividades avaliativas sejam planejadas visando

possibilitar que se empenhem em todos os componentes em

que estejam matriculados.

Quadro 3.6: Roteiro para Avaliagdo no Férum de discusséo.

Parametros

Pertinéncia das parti-
cipagdes

‘ Indicadores

Domina os contetidos abordados.

Nao foge aos temas em discussao.

Fundamenta suas intervengbées com base em lite-
ratura pesquisada.

Contextualiza intervengdes com exemplos e aplica-
¢oes praticas.

Aprofundamento dos
temas em discusséao

Intervém com novas ideias que aprofundam a dis-
cussao.

Contribui com novas perspectivas que enriquecem
a discussao.

Dinamizagdo das dis-
cussoes

Contribui com regularidade, néo se limitando a in-
tervengdes localizadas.

Considera a participagdo dos colegas, comen-
tando, inquirindo, contrapondo.

Nao repete intervengdes ja realizadas, mas de-
monstra que teve em contas ou pelo menos ndo
as ignorou.

Revé suas préprias opinides em face dos comenta-
rios que colocam outros pontos de vista ou novos
argumentos que ndo tinha considerado.

Fonte: Monteiro, Moreira e Lencastre (2015, p. 63).

Cabera ao professor organizar cada componente curricular,

com momentos dedicados a realizagao das e-atividades formati-
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vas (videoaulas, leituras etc), e momentos dedicados ao esclare-
cimento de duvidas, quer por meio de chat, férum ou videocon-
feréncia. Sempre que possivel é desejavel que as e-atividades
formativas sejam seguidas por atividades avaliativas (Producao
do Conhecimento, Férum, etc) e do esclarecimento por parte do

professor.

O conjunto dos instrumentos utilizados na avaliagdo, uma
vez articulados entre si, fornecem evidéncias que o estudante
conseguiu desenvolver, em menor ou maior grau, as compe-
téncias previstas no componente curricular. Deste modo, com
base na utilizagao do E-notas e seus registros online no Bloco
de Notas, o estudante poderéd investir seu tempo em um pro-
cesso de avaliagdo continua, sendo-lhe creditado progressiva-
mente um valor quantitativo sustentado, eliminando-se o risco
advindo da concentracéo da avaliagdo em um Unico instrumento.
Por outro lado, a avaliagdo processual possibilitara a avaliagao
das competéncias ao longo do periodo da oferta do componente
curricular, em especial das competéncias mais dificeis de avaliar

com 0s instrumentos tradicionais de avaliagao.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Todas as e-atividades do componente curricular sdo desen-

volvidas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que con-
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templa diversas possibilidades de recursos de comunicacao e
de insercdo de materiais, permitindo a interacdo, avaliacdo e
gestao das aprendizagens. No AVA, é imprescindivel a presenga
do professor e equipe de tutores para orientar, facilitar e monito-

rar as e-atividades e os estudantes.

No transcorrer do processo de ensino e aprendizagem, o
professor podera criar Foéruns para discussbées de pontos mais

dificeis ou mal compreendidos pelos estudantes.

Para evitar que sejam privilegiadas situagées de comuni-
cagado um-para-um (estudante-professor), os estudantes devem
ser incentivados a sistematizar suas duvidas nos Féruns mode-

rados (Férum de trabalho).

Visando promover as interagdes sincronas, o professor po-
dera utilizar concomitantemente as ferramentas disponibilizadas
no AVA, tais como Chat e aulas interativas ao vivo com a ferra-
menta para videoconferéncia BigBlueButton. Nesses espacos
sincronos, é possivel alcangar elevado nivel de interagéo entre
estudantes, professores e tutores, possibilitando-se a redugéo
do distanciamento transacional (comunicacional e psiquico) que

se instaura nos ambientes virtuais (MOORE, 2002).

Considerando-se o principio da flexibilidade nos componen-
tes curriculares online ofertados no &mbito da UFRB, recomenda-

se a realizagao das e-atividades minimas de ensino e aprendi-
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zagem apresentadas no Quadro 3.7.

Quadro 3.7: Recomendagao para e-atividades de aprendizagem
no AVA.

Periodo e-Atividades assincronas e-Atividades sincronas

Cada 17h do | 01 arquivo para leitura (material | 01 aula interativa ao vivo.

componente didatico). (BigBlueBotton etc).
curricular 01 Tarefa (Producéo de Texto). 01 Chat Online.
01 Férum.

02 videoaulas gravadas.

Durante o | 01 Glossaério.

componente 01 Laboratério de Avaliagéao

curricular (Workshop). -
01 Wiki.

01 Gamificagéao (H5P).

3.5 Equipe polidocente

A equipe polidocente contempla professores, tutores e coor-
denadores que atuam nos componentes curriculares. Cabe ao
professor a responsabilidade cientifica e pedagdgica pelo com-
ponente curricular, tendo apoio e acompanhamento dos tutores

que poderéo ser docentes selecionados para esse fim.

O planejamento do componente curricular é de responsabi-
lidade do professor, que devera elaborar o PAAC e orientar a
equipe de tutores. Assim, o professor devera elaborar um Plano
de Tutoria, explicando detalhadamente todas as e-atividades

propostas no componente curricular, contemplando-se seus ob-
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jetivos, competéncias a desenvolver, critérios avaliativos e pra-
zos para as devolutivas. Veja apéndice com o modelo para o

Plano de Tutoria.

As fungbes e responsabilidades do professor podem ser su-

marizadas da seguinte forma:

i) Antes do inicio do componente curricular:

(a) Analisar o material didatico (caso nao seja o autor)
e quando necessario propor a coordenagao adequa-

¢bes, de acordo com o PPC do curso;

(b) Elaborar o Plano de Aprendizagem e o Plano de Tu-
toria, utilizando os modelos padrao da UFRB (veja

apéndice);
(c) Estruturar o design educacional do AVA;

(d) Inserir no AVA as avaliagbes presenciais com seu

respectivo gabarito de corre¢éo;

(e) Capacitar os tutores para o componente curricular,
discutindo o material didatico, PACC, ferramentas de

uso no AVA, bem como o sistema de avaliagcéo;

(f) Participar da formagéo continuada oferecida pela UFRB.

i) Durante o desenvolvimento do componente curricu-

lar:
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(@)

(b)

Acompanhar no AVA o trabalho dos estudantes e

dos tutores;

Assessorar e monitorar os tutores para que atendam
as duvidas dos estudantes, no prazo maximo de 48

horas;

Caso necessario, elaborar outro material complemen-
tar (impresso, video etc) para atender as situagdes

especificas;

Participar dos momentos virtuais de interagéo sin-
crona e assincrona, tais como chat, férum, aula in-
terativa ao vivo — (videoconferéncia), bem como dos
momentos presenciais no Polo de EaD, quando for o

caso;

Participar de reunides com equipe pedagdgica do
curso para avaliar o andamento do componente cur-

ricular;

Participar dos encontros de formagéo continuada ofe-

recidos pela UFRB;

Aplicar a “Avaliacdo de Reacdo” no AVA, relativa ao

componente curricular e do curso.

iii) Apds o término do componente curricular:



(a) Postar as notas no modulo SIGAA (Sistema de Ges-
tdo das Atividades Académicas) no prazo estabele-

cido pela coordenagéo do curso;

(b) Redigir relatério sobre o desenvolvimento do com-
ponente curricular, discutindo criticamente os resul-

tados da Avaliagdo de Reagéo.

Em relagdo a equipe tutorial, concomitante as definicoes

especificas delineadas no Plano de Tutoria, suas principais atri-

buicoes sao as seguintes:

a)

Mediar a comunicagédo de conteddos entre o professor e

os estudantes;

Esclarecer duvidas dos estudantes em relagéo a aprendi-
zagem, no prazo maximo de 48 horas, de forma articulada

com o professor formador;

Apoiar o professor no desenvolvimento das e-atividades

de aprendizagem planejadas;

Auxiliar nas e-atividades dos discentes;

Colaborar com a coordenacgao do curso na avaliacao dos

estudantes;
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f)

Elaborar relatérios periédicos de acompanhamento dos

alunos e encaminha-los a coordenacao de tutoria;

Participar do processo de avaliacdo do componente curri-

cular sob orientacdo do professor responsavel;

Manter a regularidade de acesso de forma sincrona e as-
sincrona no AVA e dar retorno as solicitacbes dos estu-

dantes;

Apoiar operacionalmente a coordenacao do curso nas ati-

vidades presenciais nos Polos de EaD;

Possuir dominio satisfatério sobre os procedimentos aca-
démicos da UFRB;

Estimular a formacgao de grupos de aprendizagem colabo-

rativa entre os estudantes;

Dialogar e trabalhar de forma integrada e colaborativa com
a coordenacao do Polo de EaD, com o assistente a docén-

cia (quando houver) e com os estudantes;

Acompanhar as e-atividades académicas dos estudantes

conforme o cronograma do componente curricular;

Corrigir as e-atividades de aprendizagem e fornecer feed-
back ao estudante, conforme delineado no Plano de Tuto-

ria.



3.6 Equipe do curso

Em adicao ao colegiado do curso, estabelecido e operaci-
onalizado em conformidade com os requisitos da UFRB, o mo-
delo para educacéo aberta e digital preconiza a coordenacao do

Polo de EaD e assisténcia a docéncia (quando houver).

Séo fungdes especificas da coordenacgao do Polo de EaD:

a) Zelar pelainfraestrutura do polo e realizar as agdes neces-
sdrias para a conservacao e seu funcionamento, considerando-

se:

I. Espacos fisicos (salas de aulas, laboratérios, sani-
tarios, auditoério etc); ampliagdo ou adequagéo para
a oferta de cursos novos; manutengao (torneiras, fe-
chaduras, infiltracao entre outros); segurancga (pes-
soal e ou eletronica); acessibilidade; mobiliario e si-
nalizagdo (interna e externa);

Il. Provisdo de dotacdo orcamentaria com mantenedor
do Polo para despesas gerais, tais como materiais
de expediente; manutengéo de equipamentos € mo-
bilidrio; formacao e viagens; previsao de gastos com
divulgac@o de novos cursos e processos seletivos;
despesas com correio, agua, luz, telefone, internet

etc;
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[ll. Registro patrimonial com livro de registros atualizado;

b) Orquestrar junto as Instituicdes Publicas de Ensino Supe-
rior (IPES) presentes no Polo de EabD, a distribuicdo e o
uso das instalacbes para a realizagao das atividades dos

diversos cursos;

c) Articular-se com o mantenedor do Polo visando prover as

necessidades de pessoal e de ampliagao do Polo;

d) Acompanhar as necessidades administrativas das ativida-

des presenciais;

e) Acompanhar e gerenciar o recebimento de materiais do

Polo;

f) Dialogar e trabalhar de forma integrada com a equipe tu-
torial, assistente a docéncia (quando houver) e os estu-

dantes;

g) Em parceria com o assistente a docéncia (quando hou-
ver), atuar na organizacédo de toda a estrutura da tutoria
presencial, incluindo definicdo de horarios e escala das
sessdes, aplicagao das avaliagbes e atividades presenci-

ais e posterior acompanhamento.

No tocante ao assistente a docéncia (quando houver), sao

as seguintes suas funcgoes:

56



a)

Apoiar as agdes gerenciais da UFRB e agéncias de fo-

mento;

Aucxiliar a UFRB na dinamica do processo de atendimento
tutorial com foco no atendimento presencial, com o auxilio

das TDIC;

Auxiliar a UFRB na articulagcao entre agéncia de fomento,

mantenedores e Polo na oferta de cursos;

Em parceria com o coordenador do Polo, realizar eventos

académicos e de integracao do Polo a comunidade;

Acompanhar o desempenho da tutoria no Polo, tendo em

vista o aperfeicoamento das atividades desenvolvidas;

Realizar o atendimento aos estudantes com o objetivo de
buscar solu¢des para encaminhamento de demandas aca-

démicas;

Acompanhar as avaliagdes presenciais no Polo em parce-

ria com a coordenacéo do Polo e Tutores;

Dialogar e trabalhar de forma integrada e colaborativa com

a coordenagao de Polo, equipe tutorial e estudantes;

Ter dominio satisfatorio sobre os procedimentos académi-
cos da UFRB;
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i) Conhecer a estrutura de funcionamento dos cursos da

UFRB ofertados no Polo;

k) Estimular a formagéo de grupos de aprendizagem colabo-

rativa com os estudantes;

[) Acompanhar as e-atividades académicas dos estudantes
junto com a equipe tutorial, conforme o cronograma do

Curso;

m) Na inexisténcia do assistente a docéncia, suas fungdes

sao exercidas pela coordenagéo do Polo.
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4 Educacao Continuada:
Programas de Extensao Online

S programas de educagéo continuada frequentemente
assumem o formato de extensdo universitaria e tem
como objetivo o aprofundamento do conhecimento

ou desenvolvimento de competéncias especificas em uma area

especifica do conhecimento.

Compreendemos que as agbes de extensao universitaria con-
templam desde a realizacdo de projetos na comunidade que
articulam, o conhecimento cientifico e tecnologico aos saberes
socialmente construidos, até a implementacao de cursos de ex-
tensdo (presencial ou a distancia), em tépicos especificos de
relevante interesse social, conforme apontam Santo e Cardoso

(2017, p. 223).

Neste contexto, os cursos devem ser planejados em tépicos
ou semanas, tendo em vista a especificidade das competéncias
que se deseja desenvolver. Tais cursos podem assumir o for-
mato de Cursos Abertos Massivos Online, conhecidos pelo seu
acrénimo inglés MOOC*, ou entéo o formato de Cursos Privados

Online.

4Massive Open Online Course (MOOC).
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4 Educacao Continuada: Programas de Extensdo Online

O modelo pedagégico virtual da UFRB para educacéo digital
contempla o Programa de Educacédo Continuada EaD — Cursos
Abertos Massivos Online (MOOC UFRB), caracterizados como
cursos de curta ou média duragdo, com inscrigdes continuas,
autodirigidos e sem mediagdo pedagdgica direta com profes-
sor ou equipe tutorial. A inscrigcdo é realizada pelo AVA e apés
0s participantes obterem aprovacdo nas e-atividades propostas,
disponibiliza-se um certificado digital, com cédigo de validacao

online, como esclarecem Santo e Cardoso (2017).

Do ponto de vista metodolégico, os cursos MOOC UFRB
sao organizados de modo assincrono, com base em uma com-
binagao flexivel de momentos de aprendizagem independente,
sendo as etapas definidas previamente no PACC, baseado numa
adaptacao do PACC utilizado para a graduacgao e pds-graduacao
(Apéndice A). Destaca-se que devido as suas especificidades,
nao devem ser utilizadas ferramentas sincronas nos cursos MOOC

UFRB.

Adicionalmente, o Modelo Pedagdgico também contempla
que os cursos de extensdo EaD sejam ofertados no formato
de Cursos Privados Online, cuja principal caracteristica é o
namero reduzido de participantes e a existéncia da interagao

docente e/ou tutorial. Na perspectiva pedagogica, tais cursos

60



se constituem em um espaco de discussao e partilha, capazes
de promover a reflexao e construgao conjunta do conhecimento,
tendo a moderagéao de professores e tutores, com o suporte de

ferramentas sincronas e assincronas do AVA.

Os MOOC UFRB e os Cursos Privados Online deverao pautar-
se em um PACC contemplando-se minimamente:
(a) Expectativas e objetivos;
(b) Competéncias a serem desenvolvidas;
(c) Conteldos abordados;

(d) Roteiro com agenda e tipologia das e-atividades de apren-

dizagem;
(e) E-notas e critérios de avaliagéo;

(f) Referéncias.
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Apéndices

A - Modelo: Plano de Aprendizagem do Componente

Curricular

O Plano de Aprendizagem do Componente Curricular € um
instrumento do Modelo Pedagodgico Virtual da UFRB aplicavel na
graduacao, pos-graduacao e extensio. Trata-se de um “mapa
do componente curricular” para os estudantes, docentes e equipe
tutorial, explicitando os deveres e responsabilidades de todos.
Ademais, descreve o percurso da aprendizagem planejado no
AVA, constituindo-se em guia de conteldos, e-atividades pro-

postas, metodologia de trabalho e processo avaliativo.

PLANO DE APRENDIZAGEM DO COMPONENTE CURRI-
CULAR

|. COMPONENTE CURRICULAR [Insira o nome do compo-

nente curricular, conforme o PPC]

II. DOCENTE

[Insira 0 nome completo do professor ou professora res-
ponsavel, acompanhado de um breve curriculo e o link

para plataforma lattes ou equivalente]
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VI.

68

Apéndices

EXPECTATIVAS E OBJETIVOS

[O que se espera nesta unidade curricular? Apresente
expectativa do professor para o0 componente curricular e
para a atuagao do estudante. Também apresente os ob-

jetivos do componente curricular]

COMPETENCIAS A DESENVOLVER

[Quais sé@o as competéncias a desenvolver? Apresente as
competéncias que o componente curricular pretende que
os estudantes desenvolvam]

ROTEIRO DE CONTEUDOS

Apresentacao das tematicas/conteddos a ser abordados
1.

2.

3.

METODOLOGIA DE TRABALHO ONLINE

[ O professor do componente curricular devera explicitar a
proposta metodolégica, em conformidade com o modelo
pedagdgico virtual da UFRB. Devera considerar a exis-
téncia de momentos sincronos e assincronos de aprendi-
zagem, com um percurso de trabalho que os estudantes

devem realizar]



VII.

VIII.

O AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

[Devera ser indicado como estéd concebido e configurado
o AVA deste componente curricular e quais 0s recursos
serdo utilizados, por exemplo, Férum de Noticias onde se

colocam avisos relativos ao componente curricular etc]

SEQUENCIA DAS e-ATIVIDADES DE APRENDIZAGEM

[Deverédo ser explicitadas e descritas de modo exaustivo
e completo todas as e-atividades de aprendizagem a ser
realizadas no transcorrer do componente curricular, bem
como toda sua sequéncia. Isso permitira ao estudante
ter uma visao clara do que Ihe é solicitado em todas as
e-atividades do componente curricular a fim de compati-
bilizar sua agenda pessoal e profissional. Apresenta-se a

seguir o0 modelo]
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Quadro 4.1: Modelo recomendado para descricdo da e-
atividade.

Papel da metodologia cientifica na formagéo aca-
démica

e-Atividade Férum de discussoes (Semana 1)

Periodo 20 a 25 de nov. 2017

(ofe] TG TR IG Rl Argumentar com fundamentos em relagao a rele-
senvolver vancia do estudo da metodologia cientifica.

A e-atividade é composta de duas partes:

a) Elaboragéo de um texto com no minimo 2 para-
grafos apresentando ideias, fundamentadas nas
leituras da semana, ressaltando-se o papel da
metodologia na formagéo académica;

Descricédo b) Comentarios das postagens de 2 colegas (no
minimo 2 comentarios relevantes)

Recursos AVA (ferramenta Férum)

Avaliagao 5 (cinco) pontos na avaliagdo processual, con-
forme Barema.

IX. E-NOTAS

[Deverao ser explicitadas para cada instrumento
avaliativo: sua respectiva nota maxima, peso
percentual; indicacdo de € uma avaliacao pre-
sencial ou online e o seu prazo. Trata-se de
um espelho do Bloco de Notas do AVA Moodle.

Apresenta-se a seguir 0 modelo]
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Quadro 4.2: Modelo recomendado E-notas.

Instrumento Nota AVA ou Presen-

avaliativo maxima cial Prazo

Férum 1 5,0 5% AVA 02 a 09 dez.
2017

Produgéo 20,0 20% AVA 03 a 09 dez.

do conhe- 2017

cimento

1

Férum 2 5,0 5% AVA 11 a 16 dez.
2017

Produgao 20,0 20% AVA 11 a 16 dez.

do conhe- 2017

cimento

2

Glossario 10,0 10% AVA 03 a 16 dez.
2017
16 dez. 2017 —

Prova 40,0 40% Presencial 8 as 12h

Y (somaté- | 100,0 100%

ria total)

X. CRONOGRAMA GERAL DAS e-ATIVIDADES

[O professor devera estabelecer o cronograma geral de e-
atividades em ordem cronoldgicas de todas as e-atividades
que serdo desenvolvidas no componente curricular, con-

forme modelo do Quadro ??, na pagina seguinte]
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Quadro 4.3: Modelo recomendado para o cronograma geral das
e-atividades.

AVA ou » Descrigao O que se es-
Presen- Tematica da e- pera do estu-

atividade

20 a Metodologia . Proceder a .

26  nov. AVA Cientifica Leitura leitura Perin (2009, p. 9-24)

2017

20 E Pesquisa Participagao Realizar 01

26 nov. cientifica no Férum postagem e .

2017 AVA de discus- | comentar 02 | Perin (2009, p. 9-13) 10,0
sbes postagens

20 E Metodologia . Proceder a .

26 nov. AVA Cientifica Leitura leitura Perin (2009, p. 9-24)

2017

22 nov. Métodos Aula intera- Participar da .

17 AVA cientificos tiva ao vivo aula a0 vivo Perin (2009, p. 9-24)

20 a Tipologia Tarefa pro- Elaborar texto

26 nov. de pes- ducdo do conforme ori- .

2017 AVA quisa conheci- entagbes Perin (2009, p. 9-24) 30,0
mento

02 dez. . Metodologia| Avaliagdo Responder .

17 Presencial | da Pes- | noPoloEaD | questionario Perin (2009, p. 9-24) 60,0

quisa

XI. REFERENCIAS

[Devera ser indicado neste item todas as referéncias que
serdo utilizadas ao longo do componente curricular. De-
verd ser indicada conforme as normas técnicas ABNT, informando-
se com clareza a bibliografia basica e complementar, con-

forme o PPC]
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B - Modelo: Plano de Tutoria

O Plano de Tutoria elaborado pelo professor formador e des-

creve exaustivamente todas as a¢des da equipe tutorial.

PLANO DE TUTORIA

|. COMPONENTE CURRICULAR

[Insira 0 nome do componente curricular, conforme o PPC]

II. PROFESSOR

[Insira o nome do docente responséavel]

[ll. PAPEL DA TUTORIA

[Descreva o papel da equipe tutorial na transcorrer das

e-atividades do componente curricular]

(a) Motivar os estudantes.
(b) Esclarecer duvidas.
(c) Moderar os féruns e chat.

(d) Avaliar e classificar as e-atividades de aprendiza-

gens.

IV. ACAO TUTORIAL
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[Descreva todas as e-atividades que a equipe tutorial de-
vera desenvolver durante o componente curricular, con-

forme exemplo abaixo]

Quadro 4.4: Modelo recomendado para acao tutorial nas e-
atividades.

E-atividade

Objetivo

Competéncia a ser
desenvolvida pelo
estudante

Acao tutorial

E-atividade Orientar os es- Compreensdo dos - enviar mensagens relati- até
Semana 1 tudantes no de- conceitos fundantes vas aos estudantes 271117
senvolvimento da da metodologia da - dirimir davidas
e-atividade, con- pesquisa. - monitorar a postagem da
forme as orienta- tarefa e contatar estudan-
cbes contidas no tes que nao acessaram.
AVA
Férum de Discutir os ele- Compreensdo dos -fornecer feedback as pos- até
discussoes mentos constituti- conceitos fundantes tagens dos estudantes ela- 011217
vos de uma pes- da metodologia da borando breves comenta-
quisa cientifica pesquisa. rios significativos. Dar uma
nota de 0 a 5 para cada
postagem efetuada
Aula inte- Discutir os ele- Compreensdo dos participar na aula ao vivo 011217
rativa ao mentos constituti- conceitos fundantes mediando o chat online as 15h
vivo vos de uma pes- da metodologia da que ocorre simultanea-
quisa cientifica pesquisa. mente a aula ao vivo.
Ajudar o professor na
mediacdo das interacdes
ao vivo.

C - Avaliacao: orientacoes para elaboracao de provas

Para a elaboracao de provas, recomendamos a utilizagao da
ferramenta Questionario do AVA Moodle, que possibilita a inser-
¢ao de questdes com multipla escolha e/ou questdes dissertati-

vas.

O questionario com multipla escolha permite que os estu-
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dantes escolham uma resposta correta entre diferentes alternati-

vas. A resposta correta ndo deve ser facilmente encontrada nos

recursos de conteudo, portanto, o professor deveré elaborar per-
guntas que suscitem reflexdo por parte do estudante ou tragam

situagbes-problema.

As questdes discursivas devem possibilitar que o estudante
elabore um texto dissertativo em relagéo a situagado apresen-
tada. Deve-se privilegiar questdes que possibilitem reflexdes te-
oricamente embasadas, evitando-se questdes mnemobnicas que
induzem a mera repeticdo de conteldos, isto é, no estilo tradicio-
nal da pedagogia bancaria. As questdes discursivas ndo sdo cor-

rigidas automaticamente pelo AVA Moodle, necessitando de a¢éo

da equipe polidocente para corrigi-las e qualifica-las.

Recomendamos aos docentes que, ao elaborar as pergun-
tas, criem enunciados claros e sem “pegadinhas”, cujas respos-
tas nao sejam passiveis de controvérsia. Fiquem atentos, entao,
ao elaborar tanto o enunciado quanto as alternativas, seguindo

a estrutura:

Enunciado (com elementos visuais e citacoes de textos)
+
Pergunta (ou situacao-problema/analise)

+
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Alternativas (para questoes objetivas) ou espaco para
insercao da resposta discursiva

+

Feedback

Verifique nas pdaginas a seguir alguns possiveis exemplos
de elaboragcao de questdes e, sempre que possivel, consulte o
banco de questées do Exame Nacional de Desempenho do Es-

tudante (ENADE)® para nortear a elaboragao de suas questées.

5Disponivel em http://portal.inep.gov.br/web/guest/provas-e-gabaritos3
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Exemplos — Questdes objetivas:

Exemplo 1 - Objetiva

Enunciado

Alternativas

Gabarito e Feedback
Configure o AVA para
disponibiliz4-lo
somente apds o

fechamento do

questiondrio

Considerando que as e-atividades educativas na EaD podem ser realizadas de forma
sincrona ou assincrona, leia atentamente as afirmativas abaixo, classificando-as como
V (verdadeira) ou F (Falsa) e depois selecione a alternativa que apresenta a sequéncia
correta.

1 () e-Atividades sincronas sdo aquelas em que professores e estudantes estdo co-
nectados, mesmo estando em lugares geograficos diferentes.

2 (') Féruns de discussdes online em que cada participante responde ao seu tempo
uma questdo problema é um exemplo de e-atividade sincrona.

3 () e-Atividades assincronas s&o aquelas que nao requerem interconexdo simultanea,
pois séo realizadas em tempos diversos.

4 () Exemplo de e-atividade assincrona é o chat ou bate-papo online em que é possivel

dialogar com um grupo de estudantes sobre um tépico especifico.

a) 1F, 2V, 3F, 4V

b) 1V, 2V, 3F, 4F

¢) 1V, 2F, 3V, 4F

d) 1F, 2F, 3V, 4V

e) 1F, 2F, 3F, 4F

Resposta correta: alternativa C

Feedback: e-Atividades sincronas sao aquelas em que professores e estudantes es-
tao conectados, mesmo estando em lugares geogréficos diferentes, como por exemplo
o chat ou bate papo. e-Atividades assincronas sdo aquelas que nao requerem interco-
nexao simultanea, pois sdo realizadas em tempos diversos, como ocorre com o férum

de discussdes.
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Exemplo 2 - Objetiva

Enunciado

Alternativas

Gabarito e Feedback
Configure o AVA para
disponibiliza-lo
somente apds

o fechamento do

questiondrio

78

O fundamento teérico mais presente nas concepgdes didaticas e pedagdgicas dos
projetos de cursos na EaD é o interacionismo, tanto na sua abordagem construtivista
como na sociointeracionista.

Selecione a alternativa que apresente a ideia correta sobre tais bases interacionistas.

a) Para o construtivismo a aprendizagem n&o um dindmico processo cognitivo, pois

esté relacionada com a interagdo com o seu meio.

b) E no espago da Zona de Desenvolvimento Proximal que professor atua ao mediar

os conhecimentos prévios do aluno com os novos saberes

c) Teorias construtivistas e sociointeracionistas propdem que o professor atue como

um transmissor de informagdes.

d) O processo cognitivo de adaptagdo e acomodagao na construgao do conhecimento

€ uma contribuigdo do sociointeracionismo.

e) Visto que o aprendizado ocorre em primeira pessoa as teorias interacionistas nao

fornecem suporte tedrico a aprendizagem na EaD.

Resposta correta: alternativa B

Feedback: E no espaco da Zona de Desenvolvimento Proximal que professor atua ao
mediar os conhecimentos prévios do aluno com os novos saberes a serem construi-
dos. Para o construtivismo a aprendizagem é um dinamico processo cognitivo, relacio-
nada com a acomodacao e assimilagdo. Teorias construtivistas e sociointeracionistas
propdem que o professor deixe de atuar como um mero transmissor de informagdes.
Visto que o aprendizado ocorre em primeira pessoa as teorias interacionistas forne-

cem suporte tedrico adequado ao processo de ensino e aprendizagem na EaD.




Exemplo 3 - Objetiva

Enunciado

Alternativas

Gabarito e Feedback
Configure o AVA para
disponibiliza-lo
somente apos o

fechamento do

questiondrio

Analise atentamente as duas assertivas abaixo e depois selecione a alternativa cor-
reta.

| - O Ambiente Virtual de Aprendizagem é uma ferramenta exclusiva dos cursos reali-
zados na modalidade a distancia.

Ademais,

Il - suas ferramentas podem fornecer suporte para a interagdo entre os participantes

e docentes, subsidiando o processo de mediagéo pedagodgica.

a) A primeira afirmativa é falsa e a segunda é verdadeira.

b) As duas afirmativas sdo falsas e excludentes.

c) A primeira afirmativa é verdadeira e a segunda é falsa

d) As duas afirmativas sdo verdadeiras e se complementam.

e) A segunda afirmativa contradiz a primeira.

Resposta correta: alternativa A

Feedback: Os AVA sdo amplamente utilizados tanto nos cursos ou programas total-
mente a distancia, como em cursos presenciais e semipresenciais, pois suas ferra-
mentas podem fornecer suporte para a interagdo entre os participantes e docentes,

subsidiando o processo de mediagéo pedagdgica.

Exemplos — Questdes discursivas®

Exemplo 4 - Discursiva

Trés jovens moradores de 19 anos de idade, moradores de

rua, foram presos em flagrante, nesta quarta-feira, por terem

ateado fogo em um jovem de 17 anos, guardador de carros. O

motivo, segundo o 142 DP, foi uma “briga por um ponto”. Um

8Questdes discursivas requerem correcéo por parte do professor ou equipe

tutorial.
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motorista deu um “trocado” a menor, o que irritou os trés mora-
dores de rua, que também guardavam carros no local. O menor
foi levado ao Hospital das Clinicas (HC) por PMs que passavam
pelo local. Segundo o HC, ele teve queimaduras leves no ombro
esquerdo, foi medicado e, em seguida, liberado. Os indiciados
podem pegar de 12 a 30 anos de prisdo, se ficar comprovado
que a intencdo era matar o menor. Caso contrario, conforme a
142 DP, os trés poderao pegar de 1 a 3 anos de cadeia (Folha

de Séo Paulo, 28 jul. 2013).

A partir da situac@o narrada, elabore um texto dissertativo

sobre violéncia urbana apresentando:

a) analise de duas causas da violéncia descrita no texto (va-

lor 7,0 pontos).

b) dois fatores que contribuem para se evitar os fatos descri-

tos na noticia (valor 3,0 pontos)

Gabarito com o padrao de resposta:

O estudante dever4 redigir um texto dissertativo em que:

a) aborde duas das seguintes causas:

- problemas relacionados a educacéo (evasao, qualidade

da  educacéo, tempo de permanéncia etc);
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- desigualdades socioculturais (etnia, género, econémica

etc);
- desemprego e falta de qualificagao profissional;
- precariedade da seguranca publica;
- uso de drogas;
- desvalorizagdo da vida humana;
- banalizagao da violéncia;
- sensagao de impunidade;
- auséncia de politicas sociais;
- degradacdo da vida humana;
- desconhecimento e/ou desrespeito dos direitos constitu-
cionais;
b) mencione dois dos seguintes fatores:
- politicas de seguranca mais efetiva;
- maior consciéncia cidada e respeito a vida;
- melhor distribuicao de renda;
- melhoria da educacéo;

- aumento da oferta de emprego e melhoria da qualifica-

céo profissional;

- medidas preventivas ao uso de drogas;
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- maior eficacia do sistema judiciario;
- revisao da legislacao penal;

- valorizagao de principios éticos, morais e familiares.

Exemplo 5 - Discursiva

Na ultima reuniao de AC (atividade de coordenacao) da area
de exatas, a equipe de professores do 6° ao 9° do Ensino Fun-
damental Il chegaram a conclusdo que as técnicas didaticas de
ensino ndo estdo contemplando os estilos de aprendizagem dos

estudantes.

Desta forma, juntamente com a coordenacao pedagégica a
equipe docente decidiu elaborar uma pesquisa a ser aplicada
aos estudantes para verificar seus estilos de aprendizagens mais
dominantes, visando subsidiar a pratica educativa docente. A
escola possui apenas uma turma para cada série do EF2, totali-
zando 120 estudantes e a equipe docente decidiu pela utilizacao

do modelo Honey-Alonso de estilos de aprendizagem.

Ficou sob a sua responsabilidade a elaboragao da estrutura
basica desta pesquisa e apresenta-la na proxima reuniao de AC,
visto que vocé esta cursando o componente curricular Metodo-

logia da Pesquisa na Licenciatura em Matematica.

Elabore os topicos abaixo visando sistematizar sua apresen-

tacéo.
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a)

Problema da pesquisa: defina claramente o problema da

pesquisa no formato de pergunta.

Perguntas norteadoras: apresente no minimo 03 per-
guntas norteadoras relacionadas com a questao problema

da pesquisa.

Objetivo geral: estabeleca o objetivo geral da pesquisa
com um verbo no infinitivo, deixando claro o que se deseja

alcangar com a investigacao.

Objetivos especificos: estabeleca 03 objetivos especifi-
cos que demonstrem as etapas da pesquisa. Cada obje-

tivo devera ter apenas um verbo no infinitivo.

Metodologia: Classifique a tipologia da pesquisa quanto
a abordagem do problema: (quantitativa ou qualitativa);
objetivos (pesquisa exploratéria, descritiva ou explicativa)
e os procedimento de coleta de dados, descrevendo deta-
Ihadamente como os dados serdo coletados, incluindo-se

amostra, instrumento utilizado, estratégia de analise etc.
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Gabarito com a chave de correcdo (0 a10):

CRITERIO

Problema da pesquisa

DESCRICAO
O problema da pesquisa esta claramente de-
finido no formato de pergunta e relacionado

com a tematica do estudo de caso

| NOTA

10,0

Perguntas norteadoras

Foram apresentadas 03 perguntas norteado-
ras para a pesquisa e estao relacionadas com

o problema e tematica central

10,0

Objetivo geral

O objetivo geral deixa claro o que se deseja
alcangar com a investigacao, sendo apresen-

tado com um verbo no infinitivo

10,0

Objetivos especificos

Foram apresentados 03 objetivos especifi-
cos, delineando as etapas da pesquisa, com

verbo no infinitivo para cada objetivo proposto

10,0

Metodologia da pesquisa

A tipologia da metodologia defini correta-
mente a abordagem, objetivos e os procedi-

mentos de coleta de dados

10,0

NOTA MEDIA

10,0
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